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دانش و مهارت مورد نیاز برای فعالیت و مشاركت اثربخش حسابداران حرفه‌ای در خدمات اطمینان‌بخشی، صنعت، تجارت، آموزش و بخش عمومی با سرعت 
ش��تابنده‌ای تغییر می‌کند و وس��عت می‌یابد. حرفه حس��ابداری نیز برای انجام مس��ئولیت‌ها و ایفای نقش خود در جامعه به نیروی مس��تعد، شایسته و توانا نیازمند 

است؛ اما توانمندسازی حرفه حسابداری تا چه اندازه به آموزش و توسعه نیروی انسانی بستگی دارد؟
گزارش مؤسسه حسابرسی پی‌دبلیوسی (PwC) در سال 2012 حاکی از آن بود كه در این سال، به‌رغم شرایط بحرانی حاكم بر اقتصاد جهانی، درامدش با 8 
درصد رش��د از مرز 30 میلیارد دلار گذش��ته است. رئیس هیئت‌مدیره مؤسسه در پاس��خ به این پرسش كه چه چیزی مؤسسه شما را از دیگر مؤسسه‌های حرفه‌ای 
متمایز می‌س��ازد، می‌گوید: “چند چیز؛ ابتدا، باید بگویم ظرفیت كاركنان مؤسس��ه. ما تلاش داریم افراد واقعاً خوش‌فكر و با اس��تعداد را استخدام كنیم و بیشترین 

كوششمان را برای پیشرفت آنان در هر مرحله شغلی بهك‌ار می‌بریم. به این ترتیب، موفقیت ما بااستعداد كاركنان آغاز می‌شود.”
مجله حسابرس نیز »توانمندسازی حرفه حسابداری و حسابرسی؛ آموزش و توسعه نیروی انسانی« را موضوع بحث میزگردی با حضور صاحبنظران قرار داد تا 

به طرح مسائل مرتبط با موضوع بپردازد. مطالب بالا و پرسشهای زیر عنوانهایی بودند که در میزگرد، مورد بحث و تبادل نظر قرار گرفت:
به‌نظر شما در سالهای پس از انقلاب چه پیشرفتهایی در حرفه حسابداری و حسابرسی اتفاق افتاده که این حرفه را از وضعیت قبل از انقلاب متمایز می‌کند؟ 	•

توانمندس��ازی حرفه حس��ابداری و حسابرس��ی را چگونه تعریف می‌کنید؟ آموزش و توسعه نیروی‌انس��انی به چه معنی است؟ آیا آموزش و توسعه نیروی‌انسانی  	•
شرط مهم توسعه حرفه حسابداری در کشور است؟

مؤسسه‌های حرفه‌ای حسابرسی و حسابداری چگونه می‌توانند سرمایه انسانی خود را تقویت کنند؟ 	•
حسابداران ایرانی در کدام حوزه‌های دانشی و مهارتی مورد نیاز حرفه و جامعه کمبود دارند؟ چگونه می‌توان چنین نیازهایی را پوشش داد؟ 	•

چگونه می‌توان از دانش و تجربه كشورهای دیگر در زمینه آموزش و توسعه حسابداران حرفه‌ای استفاده كرد؟  	•
رابطه توانمندسازی حرفه حسابداری و حسابرسی و کیفیت حسابرسی را چگونه ارزیابی می‌کنید؟ 	•

نقش آموزش حرفه‌ای مستمر و سرمایه‌گذاری و استفاده از تجهیزات و نرم‌افزار )فناوری( را در توانمندسازی حرفه حسابداری و حسابرسی چگونه ارزیابی می‌کنید؟ 	•

میزگرد
توانمندسازی حرفه حسابداری وحسابرسی؛

آموزش و توسعه نیروی انسانی

عباس ارباب‌سلیمانی

حسابدار رسمی

 دکتر علی محمودزاده

مدیر حسابرسی مؤسسه

حسابرسی کاربرد ارقام

دکتر محمدعلی داریانی 

قائم‌مقام معاونت برنامه‌ریزی و 

توسعه شهری شهرداری تهران

محمدجواد صفار

عضو شورای مدیریت 

مجله حسابرس

محسن غلامرضایی

مدیر آموزش و تحقیقات 

سازمان حسابرسی

دکتر رضا نظری 

مدیریت  ش��ورای  عض��و 

مجله حسابرس

شرکت‌کنندگان در این میزگرد به ترتیب حروف الفبا عبارت بودند از:
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 صفار
حض�ور ش�ما را در میزگ�رد مجل�ه حس�ابرس خیرمقدم 
ع�رض می‌کنم. اج�ازه دهید به‌عن�وان مقدم�ه، بحث را 
از »ظرفی�ت« مؤسس�ه‌های حسابرس�ی ش�روع کنیم. و 
اینک�ه ای�ن موضوع چه تأثی�ری بر توانمندس�ازی حرفه 

حسابداری و حسابرسی دارد؟

 محمودزاده
گفتگو را با این جمله از آدام اسمیت شروع ‌کنم که “ثروت ملتها 
امال�ک و منابع طبیعی آنها نیس��ت، بلکه ث��روت یک ملت، 
کاری اس��ت که افراد انجام می‌دهند” و به‌نوعی ثروت، همان 
ظرفیت منابع انسانی اس��ت. یعنی هر چقدر نیروی انسانی با 
کیفیت بیشتر باش��د، به‌طور طبیعی کیفیت خدمات قابل ارائه 
بالات��ر رفت��ه و خدمتی که ارائه می‌ش��ود برای اس��تفاده‌کننده 

دلپذیرتر می‌شود. 
وقتی کالا و خدمات خوب ارائه شود، طبیعتاً بازار هم به مصرف 
آن تمایل خواهد داش��ت. در گزارش سالیانه‌ ایفک در خصوص 
جهانی‌سازی حسابداری، یکی از محورهای مورد تأکید، همین 
بحث منابع انس��انی است. توانمندس��ازی نیروی انسانی در هر 
حرفه، به‌نوع��ی جا انداختن حرفه اس��ت و می‌توان گفت تأمین 
نیروی انس��انی و آموزش یکی از محوری‌ترین بخشهای توسعه 
ه��ر حرفه‌ای به‌ش��مار م��ی‌رود، خصوصاً حرفه‌های��ی که بخش 

عمده وظیفه آن ارائه خدمات تخصصی است. 

 نظری
توانمندی نیروی انس�انی حرفه را در بعد از انقلاب و قبل 

از انقلاب چگونه ارزیابی می‌کنید؟ 

 محمودزاده
بع��د از انقال�ب تحولات بس��یار زیادی نس��بت به قب��ل از آن 
داش��ته‌ایم. البته همه تغییرات ایجادش��ده در دهه‌های اخیر را 
تنها نمی‌شود به حساب انقلاب یا این حوزه زمانی گذاشت. اما 
من فکر می‌کنم که اصلی‌ترین اتفاقی که در دهه‌های اخیر روی 
داد این بود که حس��ابداری از یک ش��غل یا رشته به یک حرفه 
تبدیل ش��د. قبل از انقلاب نمی‌ش��د این رشته را به‌عنوان یک 
حرف��ه تلقی کرد. تدوین آیین‌رفتار حرفه‌ای، تأمین و تش��کیل 
انجمنهای حرفه‌ای، انتش��ار مجلات و کتابهای حرفه‌ای تماماً 

از نشانه‌های تغییرات حسابداری نسبت به گذشته می‌باشد.

 ارباب سلیمانی 
قبل از اینکه به پرس��ش ش��ما بپردازم به این نکته اش��اره کنم 
که اگر در این جلس��ه نظری می‌دهم نظر شخصی و فردی من 

است و به جامعه حسابداران رسمی ایران ارتباط ندارد. 
ظرفی��ت، ابعاد گوناگونی دارد؛ بُعد علمی، بُعد فرهنگی، بُعد 
اجتماعی، بُعد رش��د انس��انی، بُعد عقلی و ابعاد دیگر. سرمایه 
اصلی حرفه حسابداری نیروی انسانی آن است. نیروی انسانی 
با آموزش‌های گوناگون، با تربیت‌های گوناگون می‌تواند رش��د 

کند و تغییراتی در حرفه به‌وجود بیاورد. 
قب��ل از انقلاب با کمب��ود کتاب ب��رای درس خواندن روبه‌رو 
بودی��م. هیچ یادم نمی‌رود خدا رحمت کند آقای دکتر وثوق را، 
ایشان سرکلاس که می‌آمدند برای تدریس، یک کتاب انگلیسی 
هم با خودش��ان می‌آوردند، همانجا سرکلاس یک پاراگراف را 
می‌خواندند و ترجمه می‌کردند و ما هم دیکته می‌نوش��تیم. اما 
امروز به همت بانیان مؤسس��ه حسابرسی سازمان صنایع ملی 
و س��ازمان برنامه که امروز سازمان حسابرسی نامیده می‌شود، 
دیگ��ر آن کمبود کتاب و نش��ریه و انتش��ارات در زمینه حرفه را 
تقریب��اً نداریم. نیروی انس��انی ام��روز در حرف��ه، از هر لحاظ 
توانمندتر از قبل از انقلاب است؛ چون امکانات آموزشی بیشتر 

و قوی‌تر در اختیار دارد.

 نظری
پیش�رفت‌های حرف�ه را قب�ل از انقالب چگون�ه ارزیابی 
می‌کنید؟ ظرفیت نیروی انس�انی را زمانی می‌توان بها داد 
که از شایستگی‌هایی برخوردار باشد و فقط موضوع کمیت 
تعیین‌کننده نیس�ت. ب�ا توجه به این موض�وع و اگر عامل 
شایس�تگی را در نظر بگیریم، وضعی�ت حرفه را در زمان 

حال نسبت به قبل از انقلاب چگونه ارزیابی می‌کنید؟ 

 ارباب سلیمانی
تردی��دی نیس��ت ک��ه پیش��رفتها ف��راوان ب��وده اس��ت. تعداد 
حس��ابداران شایس��ته‌ای که در ایران داریم بسیار بیشتر از قبل 
از انقال�ب اس��ت. اما حس��ابداری هم مثل ه��ر حرفه دیگری 
متأثر از فرهنگیست که در جامعه‌ و در کشور وجود دارد. خوبِ 
مطلق اصاًل� وجود خارجی ندارد. بدِ مطل��ق هم وجود ندارد. 
هر دو نس��بی‌اند. به نسبت، شایس��تگیهای امروز خیلی بیشتر 

از گذشته است. 
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ام��روز می‌توانی��م ادعا کنی��م در ایران حس��ابداری حرفه‌ای 
داری��م. تحصی��ل کرده‌ه��ای خارج‌مان در مقایس��ه ب��ا قبل از 
انقلاب کمتر ش��ده‌اند، مؤسسه‌های حسابرس��ی بزرگ دنیا به 
دلای��ل گوناگون از ای��ران رفتند، ارتباط امروز م��ا با دنیا دیگر 
تابع مقررات و الزامات پس��ت لاک‌پشتی یا اینکه یکی از سفر 
فرنگ برگردد و با خود ره‌آوردی بیاورد، نیست. اینترنت خیلی 
کمک کرده است. شما الان به آسانی می‌توانید با همه مسائل 
دنیا ارتباط برقرار کنید؛ می‌توانید اطلاعات به‌دس��ت بیاورید. 
همه اینها س��بب ش��ده که تع��داد زی��ادی از تحصیلکرده‌های 

حسابداری ما یک‌بُعدی نباشند. 
آموزش ضمن خدمت که شاید پیش از انقلاب تنها در حین 
اجرای عملیات حسابرسی صورت می‌گرفت، امروز با برگزاری 
دوره‌های آموزشی- که آن را دوره‌های بازآموزی یا »غبارزدایی 
دانش��ی« می‌نامیم- همراه شده اس��ت. بدین ترتیب، کارکنان 
حرفه‌ای مؤسسه‌های حسابرسی و شاغلین انفرادی و سازمان 
حسابرس��ی این فرصت را پیدا کرده‌اند که افزون بر بهره‌گیری 
از رده��ة‌ای مافوق، از دانش و تجربه عملی مدرس��ان دوره‌ها 

نیز بهره‌مند شوند.

 نظری
در مباح�ث مناب�ع انس�انی، ظرفی�ت را چگون�ه تعریف 
می‌کنند؟ در این زمینه، پیش�رفتهای س�ازمانهای کنونی 
نس�بت ب�ه س�ازمانهای قب�ل از انقالب چگونه ب�وده و 

ارزیابی شما چگونه است؟

 داریانی
رشته تخصصی من حسابداری و حسابرسی نیست ولی رشته 
و کار حس��ابداری و حسابرس��ی از رش��ته‌های مورد علاقه من 
است. من در بعد مبحث نیروی انسانی می‌توانم چنین بگویم 
که میزان قابلیت‌هایی که هر مجموعه، از قبیل س��ازمان، فرد 
یا ماش��ین دارد به‌عنوان ظرفیت شناخته می‌شود. ظرفیت در 
عوامل فیزیکی یا غیرانسانی معمولًا تعریف‌شده و نسبتاً ثابت 
اس��ت. یعنی می‌گویند ظرفیت این ماش��ین 5 نف��ر یا ظرفیت 
این ماش��ین، تولید 1000 عدد از این محصول است. البته اگر 
تغییرات��ی در دانش و تکنولوژی این ماش��ین و تجهیزات این 

ماشین داده بشود ممکن است ظرفیت آن افزایش پیدا کند. 
ام��ا در مورد نی��روی انس��انی، به‌طور معم��ول می‌گویند که 
ظرفیت نیروی انس��انی به‌طور تقریبی هم بالقوه اس��ت و هم 
بالفعل و ظرفیت بالقوه همیش��ه از بالفعل بیش��تر است. یعنی 
ش��ما هر چ��ه بتوانی��د روی نیروی انس��انی کار کنی��د و هرچه 
مهارتهایش را افزایش دهید، هر چه آموزش بیش��تری دهید، 

می‌توانید ظرفیت‌های بالقوه او را به بالفعل تبدیل کنید. 
اما درباره مقایس��ه ظرفیت انس��انی س��ازمانهای کشور قبل 
و بع��د از انقال�ب، می‌توانم از دو س��ه منظر ب��ه آن نگاه کنم. 
منظر اول مقایس��ه زمانیس��ت؛ یعنی مقایس��ه حال با گذشته. 
شکی نیست که پیشرفت علم و پیشرفت مدیریت که بیشتر به 
سازمان و نیروی انسانی می‌پردازد، هم در دنیا و هم در کشور 
ما مش��هود است. با افزایش دانش مدیریت، دانش سازمانی و 
بحث‌های نیروی انسانی در ایران، در همه زمینه‌ها، پیشرفت 
خوبی داش��ته است و احتمالًا در حرفه حسابداری و حسابرسی 

هم همینطور بوده است. 
اما یک ارزیابی دیگر، ارزیابی اس��تاندارد یا برنامه‌ای است. 
باید ببینیم چه برنامه‌ای برای توسعه سازمانها یا حرفه تدوین 
ک��رده بودیم و الان خودمان را با آن برنامه مقایس��ه کنیم. در 
ای��ن زمینه فکر می‌کن��م که در بُعد س��اختاری و س��ازمانی در 
نیل به آن هدفهایی که در برنامه‌های 5 س��اله توس��عه کش��ور 
در بخش اداری و مدیریتی وجود داش��ته نتوانستیم صددرصد 

موفق باشیم. 
ارزیاب��ی دیگر، ارزیابی اس��تراتژیک یا ارزیابی رقبا اس��ت. 
ممکن است نسبت به قبل از انقلاب، نسبت به دو سال پیش، 

دیگران از ما 

تندتر 

حرکت کرده‌اند و 

ما نتوانستیم 

مثل آنها 

حرکت کنیم
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نس��بت به 5 س��ال پیش، پیشرفت خوبی داش��تیم و نسبت به 
برنامه‌هایی هم که تهیه کردیم باز موفق بوده‌ایم اما باید ببینیم 
دیگران چه پیش��رفتهایی داشته‌اند. این ارزیابی نشان می‌دهد 
که دیگران از ما تندتر حرکت کرده‌اند و ما نتوانس��تیم مثل آنها 
حرک��ت کنی��م؛ گرچه رو به جلو بودیم، گرچه با س��رعت مثبتی 
حرکت کرده‌ایم، اما سرعت آنها بیشتر از سرعت ما بوده است. 

 غلامرضایی
من درخصوص مقایس��ه قبل از انقلاب با بعد از انقلاب بیش��تر 
به عملکرد بعد از انقلاب می‌پردازم. تا سال 1371 ما در رشته 
حس��ابداری هیچ مجله دانشگاهی نداش��ته‌ایم. اکنون بیش از 
20 مجله داریم که 12 مجله با درجه علمی و پژوهش��ی منتشر 
می‌ش��ود. با تشکیل س��ازمان حسابرسی در دهه 60 و تصویب 
دوره دکت��ری در دانش��گاه، مقدمات تح��ول در آموزش و اجرا 
ش��کل گرفت. کارهای زیادی انجام ش��د که نتیجه‌اش این شد 
که در س��ال 1391 بی��ش از 3000  گزارش اطمینان‌بخش��ی، 
بدون احتس��اب آمار گزارش��های اعض��ای جامعه حس��ابداران 
رس��می، تنها توس��ط س��ازمان حسابرسی ارائه ش��ده است که 
شامل حسابرسی صورتهای مالی، رسیدگی طرحهای تملک، 
نامه مدیریت، گزارش بررسی افزایش سرمایه، بررسی اجمالی 
صورته��ای مالی میاندوره‌ای، حسابرس��ی عملیاتی، و گزارش 
رویدادهای مالی آتی اس��ت که ابعاد حرفه‌ای و دانش‌محور بعد 

از انقلاب را ارائه می‌دهند.
بعد از انقلاب اس��تانداردهای حسابداری و حسابرسی تدوین 
ش��د و در حال حاضر تدوین استانداردهای حسابرسی عملیاتی 
و حس��ابداری دولتی هم در جریان اس��ت. بی��ش از 200 کتاب 
به‌وس��یله سازمان حسابرسی منتشر ش��د و فکر می‌کنم به‌طور 
قطع بیش از این تعداد هم به‌وس��یله دانشگاهها و دیگر ناشران 
منتش��ر شده اس��ت. به‌نظر من کوشش��های جامعه حسابداران 
رسمی ایران و دیگر مراجع حسابداری ایران به‌طور قطع، قابل 

ملاحظه و چشمگیر است.
م��دل زیمرمن به س��ه عام��ل در محیط پویا و کس��ب‌وکار 
حرفه‌ای، توجه دارد؛ تعاملات بین‌المللی، محیط کسب‌وکار 
که همان مش��تری‌مداری اس��ت و س��ومین عام��ل، فناوری 
اطلاع��ات. م��ن فک��ر می‌کنم بع��د از انقال�ب در این س��ه 
ح��وزه جهش صورت گرفته اس��ت. البته ب��ا وجود این در هر 

س��ه حوزه، هن��وز ضعفهایی وج��ود دارد. در بحث تعاملات 
بین‌المللی نس��بت به قبل از انقال�ب فعالیت کمتری داریم و 
به‌خوب��ی قبل از انقلاب نیس��تم، افزون بر اینک��ه ابزار لازم 
برای برقراری تعاملات بین‌المللی آش��نایی مناس��ب با زبان 
انگلیس��ی اس��ت که هم دانش��گاه و هم حرفه در آن ضعیف 
عم��ل کرده‌ان��د. دانش��گاهها از نظ��ر فن��اوری اطلاعات در 
حسابداری، نیازمند بازنگری سرفصل دروس خود می‌باشند 
چرا که بحث فناوری مطابق با نیاز فعلی جامعه  نمی‌باش��د، 
ضم��ن اینکه در خود حرفه هم به موضوع فناوری اطلاعات 
کم‌توجهی شده است. تقریباً از 5 سال پیش که برای آموزش 
در س��ازمان حسابرس��ی برنامه بلندمدت تهیه ش��ده اس��ت، 
دروس محیط کس��ب‌وکار و فناوری اطلاع��ات نیز در برنامه 

گنجانده شده است. 

 نظری
ی�ک معی�ار مهم برای س�نجش توانمندی حرفه نس�بت 
به گذش�ته، کیفیت گزارش�های ارائه‌ش�ده اس�ت. صِرف 
تعداد گزارشها نمی‌تواند نشانه‌ای از توانمندی باشد. آیا 
معیاری وجود دارد که نش�ان دهد کیفیت گزارشها نسبت 

به گذشته بهبود پیدا کرده است؟

 غلامرضایی
درخصوص کیفیت، می‌توانیم از دو بُعد به موضوع بپردازیم. بعد 
از انقلاب تا اواس��ط دهه 70 تقریباً تنها نوع خدمات حرفه‌ای، 
خدمات اطمینان‌بخشی صورتهای مالی سالیانه بوده است. در 
حال حاضر، حرفه در مباحث اقتصادی و اجتماعی نقش بزرگی 
ایف��ا می‌کند. فعالیتهای حرف��ه‌ای در زمینه گزارش رویدادهای 
مالی آتی، گزارش حسابرسی عملیاتی و حسابرسی مالیاتی، و 
گزارش افزایش سرمایه شرکتهای بورسی نشان می‌دهد حرفه 

در ابعاد مختلف نقش پررنگتری ایفا می‌کند. 
در همی��ن ده��ه اخیر، مراج��ع و انجمنه��ای حرفه‌ای نقش 
مؤث��ری در تولی��د عل��م و کت��اب ایف��ا کرده‌اند. از نظ��ر کیفیت 
گزارش، در اوایل انقلاب حجم گزارش��های ع��دم اظهارنظر و 
مردود بالا بود. در حال حاضر تعداد گزارش��های مردود یا عدم 
اظهارنظر حدود 5 درصد اس��ت. این نشان می‌دهد که حرفه و 
افراد حرفه‌ای تا چه حد توانسته‌اند در بهبود کیفیت گزارشگری 

مالی نقش داشته باشند. 
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 نظری
چندین س�ال اس�ت که کتابه�ای حس�ابداری جایگاهی 
هن�گام معرفی کتاب س�ال ن�دارد. با توجه ب�ه امکانات 
پیش�رفت  آی�ا  بین‌الملل�ی،  س�طح  در  پیش�رفت‌ها  و 
م�ا رضایت‌بخ�ش ب�وده اس�ت؟ آی�ا افزای�ش تع�داد 
فارغ‌التحصیلان رش�ته حس�ابداری، با توج�ه به ویژگی 

کیفیت، به ظرفیت حرفه افزوده است؟ 

 غلامرضایی
قب��ول دارم که به هرحال از نظر کیفی جای کار داریم و اش��اره 
ک��ردم که در حوزه فناوری اطلاعات و نقش آن در حسابرس��ی 
عقب هس��تیم. به‌ط��ور قطع ما در این حوزه به ش��اخص‌های 
مورد انتظار نرس��یده‌ایم. می‌توانس��تیم که بهتر باشیم و اذعان 
دارم باید کار بیش��تری کنیم. ممکن است این نارساییها خاص 

حرفه حسابداری و حسابرسی نباشد.

 داریانی
دو مبح��ث کمی��ت و کیفی��ت لازم و ملزوم هم هس��تند. ما تا 
محصول��ی و یا خدمت��ی را به طور کمّی ارائ��ه ندهیم تقریباً به 
کیفیت��ش نیز نخواهیم پرداخت. اگر در کمیت مش��کل داش��ته 
باش��یم یعنی کمی��ت خیلی پایین باش��د، به‌طور قط��ع به فکر 
کیفیت نمی‌افتیم. وقتی کمیت به تدریج نیازها را برطرف کرد، 
آنگاه به فکر کیفیت موضوع می‌افتیم. ش��اید اکنون احس��اس 
کنی��م که در زمینه حس��ابداری از نظر کمّ��ی نیازهای ما مرتفع 

شده است و باید به فکر ارتقای کیفیت آن باشیم. 

 ارباب سلیمانی
م��ن ضمن صحبت‌های دوس��تان خاطره‌ای را ب��ه‌ یاد آوردم. 
فکر می‌کنم که س��ال 1354 بود. یک گزارش حسابرسی دیدم 
که 36 بند داش��ت که ه��ر یک از این بندها ب��ا دانش امروز که 
قض��اوت ‌کنیم، می‌توانس��ت نظر مردود را بطلب��د اما در پایان 
گزارش، نظر مشروط ارائه شده بود )این گزارش به‌وسیله یکی 
از مؤسس��ه‌های به نام آن زمان ارائه ش��ده بود(. فکر نمی‌کنم 
امروز در ایران از آن تیپ گزارش حس��ابرس توس��ط حسابدار 
رسمی ش��اغل انفرادی، سازمان حسابرس��ی، یا مؤسسه‌های 
حسابرس��ی عضو جامعه حسابداران رسمی صادر شود. کیفیت 

گزارشها خیلی بهتر شده است. 
ما یک مش��کل اساس��ی در ایران داریم و آن این اس��ت که 

هیچکس طالب محصول ما نیس��ت. اگر محصول ما را طلب 
م��ی کنند فق��ط و فقط به دلی��ل الزام قانون اس��ت. آن چیزی 
ک��ه در حرفه حس��ابداری به آن حس��ابخواهی و حس��ابدهی و 

پاسخگویی می‌گوییم، در ایران معنا ندارد. 
من خاطرم هس��ت ک��ه یکبار یک��ی از مقامات کش��ور یک 
مصاحبه خبری داشت. یک میز بیضی شکل، بیش از 15 نفر 
قلم به‌دست و کاغذ جلو آنها، دور این میز بودند و این شخص 
مسئول هم در صدر نشسته بود. یک چیزی حدود نیم ساعت 
ایش��ان صحبت کردند و آن 15، 16 نفر فقط دیکته نوش��تند. 

هیچیک از این 15 نفر یک سئوال هم مطرح نکرد. 
اگر حس��ابدهی و پاسخگویی نباش��د، گزارش حسابرس به 
درد چه کسی می‌خورد؟ حرفه حس��ابداری هم تحت تأثیر جوّ 
و ش��رایط موجود حاکم بر اجتماع اس��ت. عام��ل اصلی کمبود 
س��رعت قطار کش��ور ما در مقایس��ه با س��ایر کش��ورها همین 
اس��ت که حس��ابدهی در مملکت ما هنوز جای��گاه ندارد وگرنه 
حس��ابداران حرفه‌ای داریم که به آس��انی می‌توانند گزارشهای 
خ��وب و با کیفیت ب��الا ارائه دهن��د. به بیان دیگ��ر توانمندی 
علمی و اجرایی را داریم اما خریدار ندارد؛ این مش��کل مهمی 

در سطح کشور است. 

 محمودزاده
در حوزه کیفیت توس��عه و پیش��رفت در حرفه حسابداری باید 
چن��د نکته را م��ورد بحث قرار داد. موض��وع اول خود مفهوم 
توسعه است. ‌به‌طور معمول مفهوم توسعه با گسترش اشتباه 
گرفته می‌ش��ود. حت��ی در مفاهیم حس��ابداری هم همینطور 
اس��ت. م��ن گس��ترش و افزایش دادن تع��داد یا کمی��ت را از 
ی��ک جایی ب��ه بعد توس��عه نمی‌بینیم. تصورم این اس��ت که 
در محیط دانش��گاهی، )ش��اید یک مقدار اغراق‌آمیز باشد(، 
اگر در ش��رایط فعل��ی تربیت نیروی انس��انی جدید را متوقف 
کنی��م و تمام ان��رژی خود را ب��رای ارتقای نیروی��ی که وجود 
دارد، بگذاری��م برنده خواهیم بود.  یعن��ی تنها افزایش تعداد 
دانش��جو در س��طوح کارشناسی و کارشناسی‌ارش��د نمی‌تواند 
معیار توس��عه باشد، در حالیکه کاهش کیفیت تحصیل به‌طور 
سرانه نسبت به گذشته کاملًا محسوس است. از طرف دیگر 
یکی از موضوعاتی که همواره در دانشگاهها مطرح بوده این 
است که چرا رشته حسابداری نسبت به بسیاری از رشته‌های 
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دیگر کمتر می‌تواند دانش��جوی با اس��تعداد بالا جذب کند و یا 
رتبه‌های بالای کنکور چرا به این رش��ته تمایل ندارند. به‌نظر 
من رش��ته حس��ابداری در ای��ران جذابیت معمول بس��یاری از 
رشته‌های دیگر را ندارد. از طرفی جامعه هم هوشمند است و 
به کیفیت کالا و خدماتی که می‌خواهد دریافت کند توجه دارد. 
اگ��ر حرفه‌ای خدمات خوب دریافت کند برای آن حرفه احترام 
و جای��گاه بیش��تری قائل می‌ش��ود. به‌طور طبیع��ی می‌توان 
نتیجه گرفت که خدمات قابل ارائه توس��ط حرفه حس��ابداری 
هن��وز به‌عنوان خدم��ات ارزش‌آفرین و یا درخ��ور توجه برای 

بخش عمده جامعه جا نیفتاده است.
از اصلی‌ترین و ابتدایی‌ترین عوامل توسعه حسابداری در دنیا 
حاکمیت قانون اس��ت. وقتی در جامع��ه، فرهنگ قانونمداری 
اس��تقرار پیدا نکرده باشد به‌طور طبیعی بر حرفه حسابداری که 
از قواعد و مقررات تش��کیل ش��ده هم تأثیر می‌گ��ذارد. به این 
دلیل اس��ت که در بحث توس��عه، حرفه ما به ان��دازه‌ای که باید 
توس��عه می‌یافته، پیش��رفت نداشته اما گس��ترش داشته ‌است؛ 
حتی از کش��ورهای جهان اول هم دربحث گسترش جلوتر بوده 
است. سرعت‌ ما از نظر تعدادی از خیلی از کشورهای پیشرفته 
هم بیشتر است ولی از نظر کیفی بدون شک از خیلی کشورها، 

از جمله مالزی و هنگ‌کنگ عقب هستیم. 

 صفار
در س�ال 1361  ک�ه در یکی از مؤسس�ه‌های ادغام‌ش�ده 
س�ازمان حسابرس�ی کار می‌ک�ردم گزارش�های مقب�ول 
1/5درصد بود. این رقم اکنون در س�ازمان حسابرسی به 
حدود 50 درصد رس�یده که در مورد ش�رکت‌های بورسی 
بالطبع بالاتر است، چون حساب و کتاب منظم‌تری دارند 
و امید است که در آینده هم این وضعیت بهتر شود. به‌نظر 
می‌رسد این یک تغییر کیفی است؛ در عین آنکه نمی‌شود 

آن را به کیفیت کار حسابرسی مستقیماً مرتبط کرد. 
در زمین�ه آم�وزش هم تغییرات جدی داش�ته‌ایم. دکتر 
ثقف�ی آم�ار بس�یار مفصلی در ای�ن زمینه دارن�د که برای 
مثال در سال 1360  دو نفر دکتری حسابداری داشته‌ایم 
ام�ا اکنون بالای 200 نفر می‌باش�ند. در گ�رگان، یکی از 
چند مؤسسه آموزشی غیرانتفاعی حدود 3000 دانشجو 
داش�ت که 1200 دانش�جوی آن در رش�ته حس�ابداری 

تحصیل می‌کردند. 
البت�ه ای�ن هم واقعیتی اس�ت که ارتباط ما ب�ا خارج به 
شدت در این سالها به دلایل مختلف بسیار تضعیف شده 
اس�ت. در بانک مرکزی حدود 50 فارغ‌التحصیل بورسیه 
خ�ارج از کش�ور وج�ود داش�ت ک�ه در ح�ال حاض�ر همه 
بازنشسته شده‌اند و بعد از آن حتی یک نفر هم جایگزین 
نشده اس�ت. امیدوارم با تلاشی که انجمن‌های حرفه‌ای 
ب�رای برگ�زاری دوره‌ه�ای آموزش�ی خارج�ی می‌کنند به 

وضعیت بهتری برسیم. 

 نظری
بحث آموزش دانش�گاهی بحث جداگانه‌ای اس�ت. ما در 
این میزگ�رد در مورد آموزش حرفه‌ای و توس�عه ظرفیت 
حرف�ه بحث می‌کنیم. با فرض آنکه نیروی انس�انی عامل 
مهم و اساس�ی در حرفه حسابداری و حسابرسی است و 
کار به دس�ت آنها انجام می‌شود، چگونه می‌توان نیروی 
انس�انی را تقوی�ت کرد؟ آم�وزش تا چه ح�د می‌تواند در 

توانمندسازی حرفه کمک کننده باشد؟

 غلامرضایی
توانمندس��ازی ب��ه معن��ی اعطای قدرت ی��ا اختیار به کس��ی یا 
نهادی اس��ت که کاری را انجام دهد. دی��دگاه مکانیکی، یعنی 
اینکه انجمن یا نهادی تأس��یس ش��ود و ب��ه او اختیار دهیم که 
خدمات حرفه‌ای ارائه دهد. دیدگاه دیگر، به ایجاد انگیزش در 
افراد توجه دارد و به آن رویکرد ارگانیکی یا رویکرد انگیزش��ی 
می گویند. توانمندس��ازی باید با توجه ب��ه ویژگیهای هر حرفه 

آیا افزایش

 تعداد فارغ‌التحصیلان

 رشته حسابداری 

با توجه به ویژگی

 کیفیت 

به ظرفیت حرفه

 افزوده است
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تعریف ش��ود و بای��د مدیریت عالی مؤسس��ه و حرفه و تمامی 
افراد رده‌های مختلف را دربرگیرد. 

پیت��ر دراک��ر می‌گوی��د اگر قرار اس��ت حس��ابداری به رش��د 
اقتصادی و رفاه اجتماعی کمک کند، نیروی انسانی فرهیخته 
و آموزش او اثربخش‌ترین ساز‌کار برای دستیابی به این هدف 
است. او عقیده دارد که اگر بخواهیم به رشد برسیم به‌طور حتم 
باید این آمادگ��ی را در خودمان ایجاد کنیم. از نظر تأثیر نقش 
آموزش در توانمندس��ازی حرف��ه، وی عقیده دارد که ابتدا باید 

توان اعضای حرفه را بررسی کرد. 
موض��وع مهم دیگ��ر، تکنیکهای توانمندس��ازی اس��ت که 
توس��ط مؤسس��ه‌ها و مجامع حرفه‌ای برای ارائه خدمات به‌کار 
گرفته می‌ش��ود. اگ��ر بخواهیم حرفه‌ را مح��ک بزنیم اول باید 
نظ��ام اطلاعات��ی مدیری��ت‌ را محک بزنی��م. آی��ا مدیریت ما 
توانس��ته اس��ت به ش��اخصهای مدیری��ت نوین دس��ت یابد تا 
حسابدار رسمی بتواند به آن خدمات حسابداری مدیریت نوین 
ارائه دهد؟ من اعتقاد دارم در بحث حس��ابداری و حسابرس��ی 
به‌روز هس��تیم و عقب نیس��تیم ولی ت��وان آن را نداریم که در 
حرفه به‌کار بگیریم زیرا محیط کس��ب‌وکار و نظام اقتصادی ما 

آن تحول لازم را نداشته است. 
ب��رای توانمندس��ازی حرفه حس��ابداری و حسابرس��ی باید 
رویکرد انگیزشی داشت. افراد خودشان ساختار بالا را اصلاح 
کنند. بیست سال پیش برخی از مدیران مالی ما حتی لیسانس 
حس��ابداری هم نداش��تند. اما اکنون به س��ختی می‌توان مدیر 
مال��ی را پیدا کرد که لیس��انس نباش��د. این نش��ان می‌دهد که 
تح��ول کیفی رخ داده اس��ت. در حال حاض��ر برخی از مدیران 
مؤسس��ه‌های حسابرس��ی دکتری دارند و یا دانشجوی دکتری 
می‌باش��ند که این می‌تواند در تحقیقات حرفه‌ای کمکی شایان 
کن��د. انقلابی در حرفه حس��ابداری ایران در ح��ال روی دادن 

است و گامهایش برداشته شده است. 

 داریانی
م��ن توانمندس��ازی را در واقع ارتقای ظرفی��ت معنی می‌کنم. 
توانمن��دی س��ازمانی یعن��ی ارتق��ای ظرفیت‌های س��ازمانی. 
توانمندس��ازی نیروی انس��انی هم یعنی ارتق��ای ظرفیت‌های 

عامل انسانی و نیروی انسانی. 
مؤسسه‌ها وقتی ایجاد می‌ش��وند هدفی را برای خود تعیین 

می‌کنند. این هدف ممکن است ارائه یک خدمت باشد یا تولید 
یک محصول. هرچه سازمانها به سمت ارائه خدمت میل پیدا 
می‌کنن��د نقش نیروی انس��انی در آنها بارزتر می‌ش��ود. هرچه 
س��ازمانها به س��مت تولید می‌روند، آنجا نقش ماشین‌آلات و 
تجهیزات و دس��تگاهها بیشتر و نقش انس��انی کمتر می‌شود. 
در ه��ر دو حالت عامل انس��انی تنها عاملیس��ت ک��ه در مقابل 
تصمیمهای مدیریت و س��ازمان عکس‌العمل نش��ان می‌دهد، 
حالا این عکس‌العمل می‌تواند مثبت یا منفی باش��د. می‌تواند 
در تقابل با تصمیمهای مدیریت و سازمان یا در جهت مثبت و 

تقویت تصمیمهای مدیریت و سازمان باشد. 
بنابرای��ن، هرچه نی��روی انس��انی ماهرت��ر، متخصص‌تر، 
و مجرب‌تر باش��د، کیفی��ت محصول یا خدم��ت بالاتر خواهد 
بود. ح��الا این مه��ارت، این تخص��ص، این تجرب��ه چگونه 
کس��ب می‌ش��ود، درواقع راههای مختلفی داریم. یک راه آن 

آموزشهای کلاسیک است. 
راه حل دیگر اس��تفاده از آموزشهای کارگاهی یا آموزشهای 
مقطع��ی، آموزش��های دوره‌های خاص و برگ��زاری دوره‌های 
خاص، برای کارکنانی اس��ت که در حال کار هس��تند. این هم 
دلای��ل زی��ادی دارد، از جمله اینکه علم روز در همه رش��ته‌ها 
دائم درحال تغییر اس��ت. متدها و تکنیک‌های علمی برای هر 
یک از رش��ته‌ها از جمله رشته حسابداری و حسابرسی درحال 
تغییر اس��ت. برای اینک��ه بتوانیم قابلیت‌های نیروی انس��انی 
سازمان را افزایش دهیم باید از این دوره‌های آموزشی مقطعی 

ضمن کار یا کارگاهی استفاده کنیم. 
کار دیگ��ری که در بخ��ش آموزش کارکن��ان می‌توان انجام 
داد، بحث مدیریت دانش اس��ت. استقرار نظام مدیریت دانش 
در س��ازمان این کم��ک را خواهد کرد که دانش‌های نانوش��ته 
اما موجود در س��ازمان مستند ش��ود و بعد انتقال این دانش به 
نیروهای درون‌س��ازمان یا مجموعه ی��ا نیروهایی که با آن کار 

می‌کنند امکان‌پذیر خواهد شد. 

 نظری
اگرچه آموزش نقش مهمی در توس�عه نیروی انس�انی 
دارد ام�ا آم�وزش هزینه‌ب�ر اس�ت. باتوجه به ش�رایط 
کشور ما و نرخ بالای جابه‌جایی نیروی انسانی اطمینان 
وج�ود ندارد ک�ه انج�ام هزینه‌های آم�وزش اثربخش 
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باش�د. از طرف دیگر، اندازه بیشتر مؤسسه‌ها در حرفه 
حس�ابداری و حسابرس�ی کوچک‌ومتوس�ط اس�ت ک�ه 
توانای�ی پرداخت هزینه‌های آم�وزش را ندارند. از نظر 
مدیریت منابع انس�انی چ�ه راه‌حلی برای این مش�کل 

پیشنهاد می‌شود؟ 

 داریانی
رویکردهای جدید، نیروی انس��انی را س��رمایه س��ازمان تلقی 
می‌کن��د. دیگ��ر اکن��ون نمی‌گوین��د مناب��ع انس��انی، می‌گویند 
س��رمایه‌های انس��انی. بنابرای��ن چنین نگرش��ی ابت��دا باید در 
مدیران ارش��د هر س��ازمانی به‌وجود آید ک��ه مخارجی که برای 
نیروی انس��انی به‌ویژه در بخش آموزش می‌شود هزینه نیست 
بلکه سرمایه‌گذاریس��ت. اگر این نگاه نباشد، وقتی یک مشکل 
بودج��ه‌ای پیش بیاید اولین هزینه‌ای ک��ه قطع می‌کنیم هزینه 

آموزش و پژوهش است. 
موض��وع دیگر، ن��گاه بلندمدت ب��ه نیروی انسانیس��ت. اگر 
می‌خواهی��م س��ازمان م��ا پابرجا باش��د، زن��ده بمان��د و فعال، 
س��ازمان باید بتواند در تحقق هدف‌هایی که برای آن تش��کیل 
شده است موفق باش��د. اگر کیفیت خدمت سازمان پایین باشد 
سازمان مشتریان خود را از دس��ت می‌دهد. اگر نتوانیم نیروی 
انسانی س��ازمان را توانمند کنیم و ظرفیت‌هایش را با انتظارات 
مش��تریان، انتظ��ارات جامعه، و پیش��رفت‌های علمی دنیا بالا 

ببریم در عمل سازمان از صحنه خارج می‌شود. 
این نگرش خیلی مهم اس��ت، به‌خصوص در مؤسسه‌های 
حرفه‌ای حسابرسی و حسابداری که نیروی انسانی نقش اول 
را بازی می‌کند. اساس��اًً قدرت انتخاب نداریم که به اصطلاح 
عامیانه برای آموزش هزینه کنیم یا نکنیم. چاره‌ای نداریم و 
حتماً باید این سرمایه‌گذاری را انجام دهیم تا بتوانیم مؤسسه 

را سرحال و زنده در جامعه حفظ کنیم.
ن��گاه به جای��گاه س��ازمان در جامعه نی��ز اهمی��ت دارد. در 
برنامه‌ریزی‌ه��ا جای��گاه مؤسس��ه در جامع��ه بای��د تعری��ف و 
مش��خص ش��ود. اگر جای��گاه موسس��ه را در آن پایین‌پایین‌ها 
ببینیم، ش��اید آموزش، اولویت دوم یا سوم باشد. اگر بخواهیم 
در بین مؤسس��ه‌های رقیب یا مؤسس��ه‌های همطراز و همکار 
بدرخش��یم، به‌ط��ور قطع چ��اره‌ای نیس��ت جز اینک��ه ظرفیت 
عوامل تولید را که در مؤسس��ه‌های حسابرس��ی و حس��ابداری 

نیروی انسانیست، بالا ببریم. 

 ارباب سلیمانی
اگر بچه را در دورانی که نوپاس��ت وقتی زمین می‌خورد به‌جای 
اینک��ه بدویم بغلش کنیم و دس��تش را بگیری��م به او یاد بدهیم 
که خودش از زمین بلند ش��ود، به‌طور حتم در جوانی و در پایان 
تحصیلات��ش هم متفاوت خواه��د بود با آن کس��ی که همواره 
س��عی کردیم کمکش کنیم. اینها مراحل توانمندس��ازی اس��ت 

ولی به‌نظر من ابتدای راه است. 
ی��ک فرد حرفه‌ای بعد از اتمام تحصیلات دانش��گاهی، تازه 
باید شروع کند به آموختن. راههای گوناگونی هم برای آموزش 
هس��ت، آموزشهای ضمن خدمت یا اوس��تا - شاگردی. نگفتم 
اس��تاد و ش��اگردی که بار محتوایی مطلب بهتر برس��د. به‌نظر 
م��ن این ش��یوه بهترین حال��ت آموزش ب��رای توانمندس��ازی 

حرفه‌ای‌هاست. 
در م��ورد مخارج آم��وزش باید بگویم تا زمان��ی که من فقط 
به خودم فکر می‌کنم، هزینه اس��ت ام��ا اگر از خودم عبور کنم، 
از درون مؤسس��ه‌ام خارج ش��وم، وارد اجتماع شوم و کشورم را 

درنظر بگیرم، سرمایه‌گذاری است. 
یکی از محاسنی که در مؤسسه‌های حسابرسی بزرگ دنیا، 
بیرون از ایران می‌بینیم این است که هر مؤسسه بدون استثنا 
دو در دارد؛ ی��ک درِ ورودی و ی��ک درِ خروج��ی. در ورودی 
برای اش��خاص جدید اس��ت که داخل می‌شوند و در خروجی 

یک مشکل اساسی

در ایران داریم 

هیچکس 

طالب محصول ما 

نیست
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برای اش��خاصی است که مدتی را در مؤسس��ه کار کرده‌اند و 
اینک در حال خارج ش��دن از آن هستند. مؤسسه حسابرسی 
هرگ��ز نمی‌تواند بگوید که هزینه کرده اس��ت و عده‌ای آمدند 
دورانی را با من سپری کرده‌اند، مؤسسه خرج آنها کرده است 

و حالا می‌روند جای دیگر.
به‌خاطر دارم در دورانی که خود من در مؤسسه حسابرسی 
کارآم��وزی می‌ک��ردم، بی��ش از 30 درصد ورودیه��ا که از در 
ورودی داخ��ل می‌‌ش��دند قب��ل از اینکه م��درک حرفه‌ای را 
بگیرند اصلًا از حرفه حسابرسی بیرون می‌رفتند. با چند نفر 
از آنه��ا که صحبت کردم می‌گفتند آمده‌اند با کار در مؤسس��ه 
حسابرس��ی با سیستمهای گوناگون حس��ابداری، با متدهای 
گوناگون حس��ابداری، با سیاستهای گوناگون حسابداری آشنا 
ش��وند و س��پس مدیرمالی یک شرکت ش��وند. اگر ما هم در 
ایران، این دوتا در را در س��ازمانهایمان داش��ته باشیم و فقط 
به فکر سازمان خود من نباشیم شاید وضعیت بهتر ‌شود. اگر 
این دوتا در وجود داش��ته باشد، آقا یا خانم حسابداری که در 
اینج��ا آموزش دیده از در خروجی ک��ه می‌رود، کجا می‌رود؟ 

بدیهی است یک گوشه دیگری از این مملکت! 
اشاره فرمودید به کوچکی مؤسسه‌های حسابرسی که کاملًا 
درس��ت و بجاس��ت. جامعه حسابداران رس��می ایران کوشش 
کرده است مش��کل آموزش حرفه‌ای مستمر کارکنان حرفه‌ای 
اعضایش را به‌گونه‌ای پسندیده برطرف کند. با توجه به‌همین 
کوچک��ی که فرمودی��د جامعه حس��ابداران تدبیری اندیش��یده 
اس��ت که می‌ش��ود گفت در بین مجامع حرف��ه‌ای دنیا، ‌به‌ویژه 
کش��ورهای پیشرفته، منحصربه‌فرد اس��ت. جامعه حسابداران 
رس��می ای��ران در راس��تای کمک به مؤسس��ه‌هایی ک��ه به هر 
دلیل نمی‌توانند دوره‌های آموزش��ی کارکنانشان را خود برگزار 
کنن��د، ه��ر س��ال و در نیمس��ال دوم، برنامه‌های آموزش��ی را 
برای رده‌های گوناگون حرفه‌ای- از کمک حس��ابرس تا مدیر- 
برنامه‌ریزی و اجرا می‌کند. خوشبختانه، افزون بر مؤسسه‌های 
حسابرسی کوچک، بیشتر مؤسسه‌های حسابرسی بزرگ نیز از 
این کار استقبال شایانی کرد‌ه‌اند. چنانکه بیش از یک هزار نفر 
از کارکنان حرفه‌ای مؤسس��ه‌های حسابرسی در هر سال بدین 
ترتیب آموزش می‌بینند. گفتنی است که حسابداران رسمی نیز 

از برنامهة‌ای مشابهی برخوردارند.

افزون بر این، ‌جامعه حس��ابداران رس��می ایران از س��ال 
1390 اقدام به برگ��زاری آزمون رتبه‌بندی کارکنان حرفه‌ای 
اعضای جامعه حس��ابداران کرده است. برگزاری این آزمون 
در راستای همگون‌سازی رده‌های حرفه‌ای کارکنان اعضای 
جامعه حس��ابداران اس��ت. در آزمونهای برگزارشده سالهای 
1390 و 1391 به ترتی��ب 1423 نفر و 1101 نفر از کارکنان 
رده‌های حسابرس ارشد، سرپرست و سرپرست‌ارشد شرکت 

کرده‌اند.

 نظری
مؤسس�ه‌های حسابرس�ی چق�در می‌توانن�د در زمین�ه 
آم�وزش کارکن�ان س�رمایه‌گذاری کنن�د؟ اص�ولًا آی�ا در 
حرفه ای�ن‌ اعتقاد وج�ود دارد که مخ�ارج آموزش نوعی 
سرمایه‌گذاریس�ت؟ مؤسسه‌ها تا چه اندازه خود را برای 

انجام این آموزشها پایبند می‌بینند؟

 محمودزاده
پیرام��ون دو مح��ور می‌ش��ود راجع به ای��ن موضوع صحبت 
ک��رد. اول، واقعیتی ک��ه اکنون وج��ود دارد، و دوم نظریه‌ای 
که می‌تواند قابل اجرا باش��د. بحث اول این اس��ت که به چه 
کس��ی آموزش بدهیم. موضوع دوم ک��ه به تصور من مهمتر 
اس��ت، این اس��ت که در چه زمانی، چگون��ه و چه مطالبی را 

آموزش بدهیم. 
آموزش باید عمیق و پرمحتوا باش��د نه اینکه تنها س��اعات 
آم��وزش را زیاد بکنی��م. در اینکه آموزش موج��ب توانمندی 
نیروی انسانی می‌ش��ود شکی نیست. اما اینکه ما با این شعار 
در دو س��ه دهه گذشته در حد انتظار توانمند نشده‌ایم یا حداقل 
به اندازه‌ای که انتظار داش��تیم پیش��رفت نکردیم، به این دلیل 

است که بسیاری اوقات نحوه آموزش عمیق نبوده است. 
حت��ی بیش��تر اوقات، زم��ان مناس��ب، محت��وای صحیح و 
مخاطب مناس��بی برای آموزش انتخاب نمی‌کنیم. کلاسهای 
آموزش��ی بیش��تر اوقات برای رف��ع تکلیف هس��تند. بنابراین 
موضوع اصلی، این نیس��ت که آموزش باید باشد بلکه موضوع 
اصلی این اس��ت که آموزش چگون��ه و در چه زمینه‌ای، به چه 

کسانی و با چه کیفیتی باید باشد.   
به‌طور خاص درخصوص پرس��ش ش��ما، اگر مؤسسه‌ای  به 
کارکنان خود آموزش با کیفیت ارائه می‌‌کند اما از طرف دیگر با 
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خروج زیاد نیرو مواجه باش��د، مطمئناً مدیریت و اداره مؤسسه 
ضع��ف دارد ک��ه نی��روی آن بعد از آم��وزش، مؤسس��ه را ترک 
می‌کند. زیرا وفاداری اصل مهمی اس��ت. در تمام سازمانهای 
موف��ق در کنار آموزش، مکانیزمهایی وجود دارد که افراد وفادار 

به سازمان را حفظ می‌کنند. 
اگ��ر آموزش را س��رمایه‌گذاری بدانیم و مکانیزم مناس��بی در 
کنار آن وجود داش��ته باشد که این س��رمایه را حفظ کند، نتیجه 
خواه��د داد. بنابراین، هم مکانیزم آموزش را باید اصلاح کرد، 
اینکه در زمان مناس��ب باش��د، در اوقات تعطیل نباش��د، و هم 
اینک��ه باکیفیت باش��د و مهمتر از همه، در کن��ار آن مکانیزمی 

برای حفظ کارکنان در نظر گرفت. 

 صفار
در مباحث به دو س�ه نکته اشاره شد. یکی اینکه آموزش 
هزینه نیست بلکه سرمایه‌گذاری است و مؤسسه‌ها حتی 
مؤسس�ه‌های کوچک به موضوع آموزش به‌عنوان مسئله 
فرامؤسس�ه‌ای نگاه کنند. به‌نظر من باید این احساس را 
به حسابرسان انتقال داد که وقتی مؤسسه سرمایه‌گذاری 
می‌کن�د خود فرد هم باید در این س�رمایه‌گذاری ش�ریک 
ش�ود. مؤسس�ه‌ها باید به‌طور موازی با آم�وزش در مورد 
ایج�اد و تقوی�ت حس�ن وف�اداری کارکنان طرح داش�ته 

باشند. 
موضوعی که مورد تأیید قرار گرفت، گس�ترش آموزش 
در ط�ول و ارتفاع اس�ت، یعنی هم س�طح آم�وزش ارتقا 
پی�دا کند و ه�م رده‌های مختلف آموزش�ی. به‌عنوان مثال 
در زمینه آموزش و یادگیری کامپیوتر، مس�ئله‌ای که با آن 
مواجه هس�تیم آن اس�ت که قدیمی‌تره�ا به‌گونه‌ای از آن 

فاصله می‌گیرند. 
به‌نظر می‌رس�د در این بحث که آموزش ضروری است 
و نق�ش مهم�ی در توانمندس�ازی دارد هم�ه اتف�اق نظر 
دارند ولی ش�کل آم�وزش و محتوای آم�وزش موضوعی 

بحث‌برانگیز است. 

 نظری
یکی از مش�کلات حرفه این اس�ت که دانشجویان، این 
رش�ته را از روی علاق�ه انتخاب نمی‌کنن�د و به‌طور عمده 
دانش‌آموزان رشته علوم انسانی هستند. تحقیقی نشان 

می‌دهد که بس�یاری از افرادی که از رش�ته‌های مهندسی 
فارغ‌التحصیل شده‌اند برای ادامه تحصیل رشته اقتصاد، 
فلسفه، جامعه‌شناسی و مدیریت را انتخاب کرده‌اند. چرا 

این دانشجویان از ابتدا به این انتخاب دست نزده‌اند؟ 
حرفه حس�ابداری با داش�تن تش�کیلاتی به نام جامعه 
حسابداران رسمی می‌تواند با فرهنگ‌سازی و شناساندن 
جایگاه حرفه حسابداری در اقتصاد کشور جوانان باهوش 
و مس�تعد را به حرفه حس�ابداری و حسابرسی علاقه‌مند 
کند. آیا مؤسس�ه‌های حرفه‌ای نیز در این زمینه می‌توانند 

فعالیت و نقش داشته باشند؟

 داریانی
م��ن معتقدم که هیچ فردی یا هیچ س��ازمانی نمی‌تواند خودش 
را به‌ص��ورت مجرد و بی‌تأثیر از س��ایر عوامل و متغیرهای ملی 
و اجتماع��ی در ی��ک جامع��ه بببیند. ب��رای اینک��ه بگوییم که 
مؤسس��ه‌های حسابرس��ی یا جامعه حس��ابداران رسمی چه کار 
می‌توانند کنند، به یک س��ری مفاهیم اصولی باید توجه کرد که 
در جامعه، در خانواده‌ها و در قوانین و مقررات دولت، و در بازار 
کار وجود دارد. همچنین نگاه افراد به آینده این رشته در جامعه 
اهمیت دارد. تمامی این موارد در انتخاب رش��ته برای یک فرد 

یا یک سازمان تأثیر دارند. 
به‌طور حتم س��ازمان و فرد باید همدیگر را پش��تیبانی کنند. 
هم جامعه حس��ابداران رس��می باید در معرفی این رشته یا این 
حرفه و میزان اثرگذاری و اثربخش��ی آن در جامعه تلاش کند و 

مؤسسه‌ها باید 

به موضوع 

آموزش 

به‌عنوان مسئله

 فرامؤسسه‌ای 

نگاه کنند
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از سوی دیگر، خانواده‌ها نیز باید نگاه سنتی به رشته تحصیلی 
را تغییر دهند. 

ارزش��گذاریهای م��ادی و معنوی جامعه به مش��اغل، تأثیر 
بس��یار زی��ادی در انتخاب ای��ن رش��ته‌ها دارد؛ اینک��ه جامعه 
یک پزش��ک را چگون��ه خطاب می‌کند، ی��ک مهندس یا یک 
فارغ‌التحصیل علوم انس��انی را چگونه خطاب می‌کند. برخورد 
دانش��گاهها در معرف��ی رش��ته‌ها نیز اهمیت دارد؛ رش��ته اول 
رشته مکانیک و فنی و در آخر رشته‌های علوم انسانی. جوانی 
که درحال انتخاب رش��ته است احساس می‌کند که رشته علوم 

انسانی در پایین‌ترین رده قرار دارد. 
نهاده��ا باید مکم��ل همدیگر باش��ند؛ هم خان��واده، هم 
دول��ت، و هم جامعه حس��ابداران رس��می ای��ران در معرفی 
و آین��ده‌ و سرنوش��ت فرد نق��ش دارند. به هرح��ال یکی از 
گزینه‌ه��ا و معیاره��ای مهم برای انتخاب رش��ته این اس��ت 
که در آینده فرد چه سرنوش��تی را خواهد داش��ت؛ چه در بُعد 

مادی، چه معنوی. 
اش��اره‌ای به بح��ث قبلی می‌کن��م. میزان یا درج��ه ورود و 
خروج نیروی انس��انی برای هر سازمان معیاری برای سنجش 
موفقیت مدیریت اس��ت. اگر درها بس��ته باشد نشاندهنده این 
اس��ت که مدیریت بس��ته اس��ت، از ورود تجربه‌ه��ای جدید، 
تخصص‌های جدید، و تفکرهای جدید به س��ازمان جلوگیری 
می‌‌ش��ود. این س��ازمان، س��ازمان خمودی خواه��د بود. پس 

بنابراین باید در ورودی باز باشد. 

ام��ا درِ خروج��ی، می��زان خ��روج خیلی مهم اس��ت، خروج 
عادی داری��م و خروج‌های غیرع��ادی. خروج‌های غیرعادی 
یعن��ی اینکه در میانه راه، نیروه��ا به ویژه نیروهای متخصص 
سازمان را ترک می‌کنند. در این حالت باید علامت سئوالی در 
برابر نوع مدیریت س��ازمان گذاشته شود. روش‌های مختلفی 
برای نگهداری نیروی انسانی وجود دارد که همه آنها هم الزاماً 

مادی نیستند. 
روش‌ه��ای معن��وی یعنی اینکه فرد در س��ازمان احس��اس 
آرامش کند، احس��اس اثرگذاری داش��ته باش��د، احس��اس کند 
ارزش��مند اس��ت. اگراین مراحل طی ش��د، هرگز نیرو سازمان 
را ت��رک نخواهد کرد. ولی اگر این روش‌ها دچار خدش��ه ش��د 
ب��ا همه س��رمایه‌گذاری‌هایی که س��ازمان ب��رای کارمند انجام 
داده وی س��ازمان را ترک می‌کند. کمااینکه ش��واهد زیادی در 
س��ازمان‌های مختلف وجود دارد که کارمند حاضر اس��ت حتی 
آن مبلغی که بابت هزینه یا سرمایه‌گذاری برای او شده را پس 
بدهد و در س��ازمان نماند؛ به‌ویژه وقتی نیروها متخصص و از 
مهارت‌های بالا برخوردار می‌شوند احتمال خروج بالا می‌رود. 

 صفار
در ادام�ه بحث درباره س�ه موضوع دیگر که با هم ارتباط 
دارند صحبت ش�ود. حس�ابداران به معن�ای عام در چه 
زمینه‌ه�ا و در چه حوزه‌هایی باید کس�ب دانش و مهارت 
کنن�د، و چگون�ه می‌ت�وان از تجربه کش�ورهای دیگر در 
زمین�ه آموزش اس�تفاده ک�رد و بالاخره ارتب�اط فناوری 

اطلاعات با رشته حسابداری چیست؟ 

 محمودزاده
اصلی‌ترین مهارتی که تصور می‌کنم همکاران ما به آن احتیاج 
دارند ورود به حوزه قضاوت اس��ت؛ یک��ی از ضعف‌هایی که از 
س��ال‌ها پیش وجود داش��ته و اقدام خیلی مؤث��ری هم در این 

حوزه انجام نداده‌ایم. 
یک��ی از بحث‌های مهم در حوزه حس��ابداری این اس��ت که 
این رش��ته در س��طوح ابتدایی متوقف شده  اس��ت درحالی که 
باید مراکزی مانند نیروی وی�ژه مباحث عاجل (UITF) که 
در انگلس��تان وجود دارد داشته باشیم و موضوع‌های خاص در 
آنجا مطرح ش��ود. به‌عبارت دیگر، موضوع و سئوالات کمیته 
فنی که اکنون در س��ازمان حسابرسی وجود دارد قوی‌تر شود، 

موضوع اصلی 

این است که 

آموزش 

چگونه و 

در چه زمینه‌ای 

به چه کسانی و 

با چه کیفیتی 

باید باشد
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روی خ�ط (On-Line) ش��ود و مرکز اطلاع‌رس��انی اینترنتی 
داشته باشد که بتوان راحت با آن ارتباط برقرار کرد. 

از بُعد دانش��ی و مهارتی، یکی از کمبودهایی که وجود دارد و 
به همان بحث آموزش مربوط می‌ش��ود، این موضوع است که 
بخش زیادی از استانداردهای ما بسیار قضاوتی است، اما بستر 

قضاوت ایجاد نشده است. 
مدیران به‌ط��ور عمومی گله دارند که حس��ابدارها یا مدیران 
مال��ی در تصمیم‌س��ازی ب��ه آنها کم��ک نمی‌کنن��د. در نهایت 
ی��ک گزارش مالی و یک اظهارنام��ه مالیاتی تهیه می‌کنند و نه 
بیشتر. اگر  بتوانیم مهارت‌ها را تخصصی‌تر کنیم، با تخصصی 
ک��ردن آموزش، ه��م نیرو قوی‌تر می‌ش��ود هم منابع انس��انی 
توسعه‌یافته‌تر می‌شود و هم پاسخی که بازار از حرفه ما می‌گیرد 

بسیار سودمندتر می‌شود. 
واکنش ما نس��بت به تغییرات خیلی کند اس��ت. برای مثال در 
اس��تاندارد حس��ابداری ش��ماره 16، یکی از بحث‌های مهم این 
اس��ت که اگر ش��رکتی عملیات خارجی دارد و در ح��وزه تورم حاد 
ق��رار می‌گیرد بای��د قبل از تس��عیر، صورتهای مال��ی را برمبنای 
ش��اخصهای تورم حاد تجدید ارائه نماید و بعد برود س��راغ تسعیر 
ارز. هن��وز گروهی اعتق��اد دارند که تورم ما تورم حاد نیس��ت. ما 
واکنش خوبی نس��بت به تورم نداریم و یکی از خدشه‌های اصلی 
که به حرفه وارد می‌ش��ود این است که آنچه خروجی حسابداری 
اس��ت با ش��رایط روز خیلی ارتباط ندارد و در عمل ویژگی مربوط 
ب��ودن اطلاع��ات تا اندازه زی��ادی از بین رفته اس��ت. به‌نظر من 
واکنش به‌موقع نشان دادن نسبت به رویدادهای بیرونی می‌تواند 

به توسعه حرفه حسابداری و حسابرسی کمک بسیار کند. 

 ارباب سلیمانی
خوش��بختانه یا متأس��فانه حس��ابدار حرف��ه‌ای اف��زون بر علم 
حسابداری نیاز مبرمی به علوم دیگر هم دارد. اگر منِ حسابدار 
حرفه‌ای بخواهم در تصمیم‌گیریها وتصمیم‌سازیها به مدیریت 
کمک بکنم لازم اس��ت ک��ه اطلاعاتی در زمینه آم��ار و حقوق 
داشته باشم. رش��ته‌های گوناگون علوم مختلف یک پیوستگی 
و عجین‌شدگی با حرفه حس��ابداری پیدا کرده‌اند ولی متأسفانه 
در آموزش دانشگاهی ما به این موضوع توجه کافی نمی‌شود و 
در محی��ط کار و اجرا هم چندان مورد توجه قرار نمی‌گیرد؛ مگر 

در موارد خاص. 

بس��یاری از حس��ابداران حرفه‌ای با قانون مالیات‌ها و قانون 
تجارت آشنا هستند و برخی در حد یک قاضی تبحر دارند ولی 
در مورد دیگر قوانین مانند قانون مدنی، اطلاعات حس��ابدارها 
زیاد نیست. چند سال پیش فدراس��یون بین‌المللی حسابداران 
به دلیل اینکه جامعه عضو آن بود می‌خواس��ت با برگزاری یک 
کنفران��س تلفنی جامعه را ارزیابی بکند. خدا رحمت کند اس��تاد 
علی‌مدد هم در آن جلس��ه حضور داش��تند و با یکی از مدیران 
ایف��ک صحبت می‌کردیم. بعد از ش��نیدن توضیحات ما با یک 
تعجب که کاملًا در صدایش مش��خص ب��ود و بر زبان هم آورد 
گفت من فکر نمی‌کردم که حرفه در کش��ور ش��ما در این سطح 
باش��د. س��طح حرفه ش��ما بس��یار بالاتر از خیلی از کشورهای 
منطقه‌ اس��ت. ما اس��تانداردهای حس��ابداری و حسابرسی را، 
به‌وی��ژه آنهایی را که بیش��تر با آنها س��روکار داری��م، عمیق یاد 

می‌گیریم. 
ام��روزه کامپیوتر نق��ش عمده‌ای در انجام کار حس��ابداری و 
حسابرس��ی دارد. برخی از حس��ابداران مس��ن از کار با کامپیوتر 
ترس دارند. اما نسل جوان با این دنیای الکترونیکی خیلی زود 
آشنا می‌شود و خیلی خوب از آن استفاده می‌کند و من امیدوارم 
حسابداران مسن و قدیمی در محیط کار جلوی رشد به‌کارگیری 

چنین تکنولوژی را نگیرند.
نظام حرفه حسابداری اکنون بیش از آنکه به یک مؤسسه، 
به یک ش��هر یا کش��ور، به ی��ک منطقه یا قاره مربوط باش��د 
ش��کلی جهانی به خود گرفته اس��ت. فدراس��یون بین‌المللی 
حسابداران بیش از 130 کشور عضو و نزدیک به 170 انجمن 

حرفه‌ای حسابداری عضو دارد.
یکی از مسائلی که اگر در ایران به آن توجه شود خوب خواهد 
بود این اس��ت که اس��تانداردهایی را ک��ه در جوامع بین‌المللی 
تدوین می‌ش��ود و گاه بعضی مفاد آن ب��ا روحیات، خُلقیات و 
قوانین ما، منطبق نیس��ت، )البته در زمینه حسابرس��ی کمتر 
ولی در زمینه حس��ابداری بیش��تر(، با وارد کردن ویژگی‌های 
خاص کشورمان، انجام تعدیل و کار حرفه‌ای را آسانتر کنیم. 

 نظری
در حرفه حس�ابداری و حسابرسی در ایران، تا چه اندازه 
از یادگی�ری س�ایر علوم، فن�اوری اطلاع�ات و ارتباطات 
ی�ا مدیری�ت ریس�ک اس�تقبال می‌ش�ود؟ آیا کس�انی که 
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ب�ه س�مت این آموزش�ها می‌آین�د از روی الزام اس�ت یا 
علاقه ش�خصی خودش�ان؟ آیا این افراد ب�ا آمادگی قبلی 
به دوره‌های آموزش�ی وارد می‌ش�وند یا تصادفی و بدون 

مقدمه؟ 

 ارباب سلیمانی
آنهایی ک��ه جوانتر هس��تند به‌طور معم��ول باانگیزه‌ترند و از 
روی رغبت در دوره‌های آموزش��ی ش��رکت می‌کنند. آنهایی 
که هم س��ن و س��ال من هس��تند کمتر از روی می��ل باطنی 
اس��ت. اکنون در جامعه حس��ابداران رس��می ایران مقررات 
خاصی در زمینه آموزش حرفه‌ای مس��تمر وج��ود دارد که از 
مدتها قبل در س��ازمان حسابرس��ی نیز )در نشریه آیین‌رفتار 
حرفه‌ای( پیش‌بینی ش��ده بود که هر حسابدار رسمی باید در 
هر س��ال معادل 40 س��اعت آموزش ببیند و در هر دوره سه 
س��اله‌ باید 120 س��اعت آموزش داشته باشد و از سال 1392 
جامعه این مقررات را به اجرا گذاشته است. به این معنا که در 
پایان س��ال 92 پرونده تمام حسابداران رسمی عضو بررسی 
می‌ش��ود و به آنهایی که کمتر از 40 س��اعت آموزش دیده‌اند 
توجه می‌دهد که در ظرف دوران س��ه ساله باید 120 ساعت 

آموزش را تکمیل کنند. 
بخش��ی از دلیل ش��رکت در دوره‌ه��ای آموزش��ی در جامعه 
حس��ابداران رسمی این اس��ت که امتیاز لازم را تحصیل کنند. 
اف��راد مس��ن به‌طور قطع، ب��ه اتکای تجربه در دوره آموزش��ی 
ش��رکت می‌کنن��د. اما حس��ابدار ج��وان متکی ب��ه تجربیات و 

اندوخته‌اش نیست و با مطالعه در دوره‌ها شرکت می‌کند. 

 نظری
آیا س�رفصل‌های آموزش�ی برای 120 س�اعت مشخص 

شده است؟ یا اینکه به انتخاب حسابدار رسمی است؟

 ارباب سلیمانی
هدف از این برنامه بازآموزی و به‌روزش��دن است و قرار نیست 
که به‌روز شدن فقط در یک زمینه  باشد، چون رشته حسابداری 
تقریباً یک میان‌رشته است از اقتصاد تا مدیریت و علوم سیاسی 
و اجتماعی، پس باید دانشی از رشته‌های مختلف وجود داشته 
باشد. جامعه حس��ابداران رسمی ایران، ضابطه‌ای را مشخص 
کرده اس��ت و برای ه��ر کدام از این س��رفصلها حداکثر امتیازی 
را درنظ��ر گرفته و ابلاغ ش��ده اس��ت. این اطلاع��ات در مرکز 

اطلاع‌رس��انی اینترنتی جامعه حسابداران رس��می قرار دارد که 
همه به آن دسترسی دارند. 

آم��وزش حرف��ه‌ای مس��تمر، فقط به ش��رکت در کلاس��ها و 
کارگاهه��ای آموزش��ی منحص��ر نمی‌ش��ود و این تنه��ا یکی از 
معیارهای امتیاز آموزش حرفه‌ای مس��تمر اس��ت. ش��رکت در 
دوره‌های آموزشی حسابرسی صنایع خاص و آموزش حرفه‌ای 
مرتبط، انتش��ار کتابه��ای تخصصی، انتش��ار مقاله‌های علمی 
و حرفه‌ای، تدریس درس��های تخصصی در مراکز آموزش��ی و 
حرفه‌ای، مش��ارکت در برنامهة‌ا تخصص��ی مجامع حرفه‌ای، 
ادامه تحصی��ل در انجمنهای حرفه‌ای بین‌المللی؛ ش��رکت در 
همایش��های علمی و حرف��ه‌ای و مانند این از جمله دیگر موارد 

کسب امتیاز آموزش حرفه‌ای مستمر محسوب می‌شوند.
بدی��ن ترتیب، کس��ب معادل 40 س��اعت آم��وزش حرفه‌ای 
مستمر در هر سال و معادل 120 ساعت در هر دوره سه ساله، 

چندان دشوار نیست.

 نظری
آیا فکر نمی‌کنید اعض�ای جامعه که در حرفه کار می‌کنند، 
بعد از آنکه به س�ن معینی رس�یدند، بایستی بار دیگر از 

طریق آزمون، صلاحیت و دانش آنها بررسی شود؟ 

 ارباب سلیمانی
روزی ک��ه خودم عضو یک انجمن حرفه‌ای بین‌المللی ش��دم، 
ی��ک روز پس��تچی یک لول��ه مقوایی ک��ه در دو طرف��ش دوتا 
درپوش آبی رنگ بود و بر روی آن یک کاغذ پش��ت چس��ب‌دار 
که نام و آدرس من نوش��ته شده بود درب منزل به من داد. آن 
را باز کردم دیدم مدرک عضویت خودم اس��ت. 5 س��ال بعد هم 
عین همان لوله مقوایی با همان دوتا درپوش آبی دوباره آمد در 
خانه ما، آن را که باز کردم، دیدم این‌دفعه نوشته عضو پیوسته؛ 

اولی نوشته بود عضو وابسته. 
ای��ن انجمنی که درباره‌اش صحب��ت می‌کنم همان موقع که 
گواهی عضویت پیوس��ته را برای من فرس��تاد از دو سال قبلش 
اعلام کرده بود که س��ه س��ال بعد، دیگر به این ش��کل خودکار 
اعضا را از وابسته به پیوسته ارتقا نمی‌دهد. کسی که می‌خواهد 
از گواهی وابسته به پیوسته ارتقا پیدا کند؛ 1- باید چندین و چند 
سال سابقه کارکردن در حرفه را داشته باشد و 2- باید شواهد و 
مدارک مثبته مربوط به آموزش حرفه‌ای در طول مدت بند 1 را 
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ارائه دهد. اکنون هم به ‌همین شیوه انجام می‌شود. 
یک کار دیگر هم در آن انجمن انجام ش��ده و آن این اس��ت 
که اعضای خود را برحس��ب تخصص‌های گوناگون طبقه‌بندی 
کرده و به هرکدام آنها هم به اصطلاح اجازه کار در آن تخصص 
را جداگان��ه می‌دهد. به‌عن��وان مثال، من ک��ه در زمینه مالیات 
تخص��ص دارم به م��ن گواهی عضویت مالیات��ی می‌دهد و من 
می‌توان��م به کارهای مالیاتی بپردازم ولی منِ مالیاتی نمی‌توانم 
به کار سیستم بپردازم، مگر اینکه گواهی آن را هم داشته باشم 
و به‌طور قطع نمی‌توانم به کار حسابرس��ی بپ��ردازم مگر اینکه 

گواهی حسابرسی را هم داشته باشم. 
در آن انجمن افرادی که گواهی انجام حسابرس��ی را دریافت 
کرده‌ان��د، به خودی خود گواهی انجام کار مالیات و سیس��تم را 
هم دارند؛ یعنی گواهی حسابرس��ی حالت فراگیر دارد اما همین 
حس��ابرس اگر بخواه��د در زمینه‌هایی برای مث��ال فرض کنید 
مدیریت تصفیه و مس��ائل انحلال و ورشکس��تگی فعالیت کند 

باید در آزمون شرکت کند، و پروانه کار جداگانه بگیرد. 
فراموش نکنیم که جامعه حسابداران رسمی ایران نوپاست. 
درس��ت است که تقریباً 12 سال از تش��کیل آن می‌گذرد ولی 
واقعیت این اس��ت ک��ه راه درازی را درپی��ش دارد. پیش‌بینی 
من این اس��ت ک��ه در آینده، نمی‌دانم چق��در زود یا دیر، این 
آزمونی که ش��ما به آن اش��اره کردید به‌ط��ور منطقی می‌تواند 

شکل بگیرد. 

 غلامرضایی
در اس��تانداردهای بین‌الملل��ی آموزش��ی ب��رای حفظ ش��رایط 
حرفه‌ای، ضوابطی لحاظ گردیده اس��ت. لیکن هیچ‌گونه بحثی 
در خصوص انجام آزمون مجدد کتبی در نظر گرفته نشده است 

و نیازی هم نیست. 

 نظری
نیازه�ای آموزش�ی و مهارت‌های مورد نی�از در چارچوب 

استانداردهای بین‌المللی آموزشی چگونه است؟ 

 غلامرضایی
تقریباً 4 س��ال قبل ترجم��ه اس��تانداردهای بین‌المللی آموزش 
حس��ابداری در س��ازمان حسابرس��ی در دس��تور کار قرار گرفت 
که بعد از 2 س��ال در س��ال 90 انتشار یافت. در این استانداردها 
ش��رایطی ب��رای حضور اف��راد در حرفه مق��رر ش��ده و تأکید بر 

این اس��ت که افراد در ابت��دای ورود باید دس��ت‌کم تحصیلات 
دانشگاهی و سوابق تجربی لازم را داشته باشند. 

بع��د از ورود به حرفه، این اس��تانداردها تأکید دارند که برای 
حف��ظ صلاحی��ت حرفه‌ای حس��ابدار باید س��الانه 40 س��اعت 
یا در دوره‌های س��ه س��اله، 120 ساعت در س��ه حوزه مختلف 
آم��وزش ببیند. حوزه اول حس��ابداری مال��ی و مباحث مربوط 
اس��ت که برای هر یک س��رفصلهایی تعریف شده است، برای 
مثال حس��ابداری، گزارش��گری مال��ی، حس��ابداری مدیریت، 
مالی��ات، قانون تجارت، آیین‌رفتار اخلاق��ی و ... که در ایران 
هم س��ازمان حسابرسی و هم جامعه حس��ابداران بر این موارد 

متمرکز هستند. 
ح��وزه دیگر بح��ث دانش س��ازمانی و بازرگانی اس��ت که 
مباحث محیط تجاری، ریس��ک تجاری، راهبری ش��رکتی، 
بازارهای مالی، رفتار سازمانی را شامل می‌شود، در سازمان 
حسابرس��ی با تدوین برنام��ه بلندمدت از س��ال 1388، این 
س��رفصل به برنامه آموزش��ی افزوده ش��ده که به‌عنوان مثال 
رده سرپرس��ت و سرپرس��ت ارشد، س��الی 12 ساعت در این 

حوزه آموزش دارند. 
حوزه س��وم مربوط به دانش و قابلیت‌های فناوری اطلاعات 
است که با توجه به گسترش وسیع فناوری اطلاعات و ارتباطات 
در محیط کسب‌وکار و عملیات بازرگانی اهمیت زیادی دارد. در 
این حوزه هم در س��ازمان حسابرسی سالی 16 ساعت آموزش 
پیش‌بینی ش��ده است. البته در تهیه جزوه و طرح درس مشکل 

داریم. 

مشکل اصلی

 از نظر 

آموزش حرفه‌ای 

نبود 

بانکهای اطلاعاتی 

است
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مشکل اصلی از نظر آموزش حرفه‌ای نبود بانکهای اطلاعاتی 
اس��ت. بانکه��ای اطلاعات��ی در خص��وص صورته��ای مالی، 
گزارشهای حسابرس��ی، موارد کنترل کیفیت و غیره در سازمان 
حسابرس��ی، جامعه حس��ابداران رس��می، بورس اوراق بهادار، 
کانون کارشناس��ان رسمی دادگستری، س��ازمان امور مالیاتی و 
س��ازمانها و نهاده��ای حرفه‌ای وجود ن��دارد. در عمل نبودِ این 
بانک‌ه��ای اطلاعاتی باعث می‌ش��ود که آم��وزش کارگاهی در 
ایران ضعیف باش��د و همچنین مشکلات فناوری اطلاعات در 
حال حاضر امکان بهره‌گیری مؤسس��ه‌های حرفه‌ای از یکدیگر 

در خصوص دورهة‌ای آموزشی را ضعیف می‌سازد. 
به این نکته هم اش��اره کنم که برای توانمندس��ازی نباید 
تنه��ا به آموزش نگاه کرد، کنت��رل کیفیت حرفه‌ای، و جذب 
نیروی حرف��ه‌ای هم اهمیت دارد. همکاران حس��ابرس که 
به حرفه وارد می‌ش��وند از نظر ش��ناخت فن��اوری اطلاعات 
ضعیف هس��تند و واقعاً برای یک مؤسس��ه حرفه‌ای بس��یار 
س��خت خواه��د بود ت��ا هزین��ه ک��رده و کارکنان خ��ود را به 
ش��رایط مورد نیاز برس��اند. بنابراین، لازم است برای ورود 
حسابدار به حرفه، شرایطی را در نظر گرفت که فرد متقاضی 
صلاحیت‌ه��ای لازم از نظ��ر کامپیوت��ر و زبان انگلیس��ی را 

کسب کند. 

 صفار
در بحثهای اخیر اش�اره شد که داشتن قدرت و مهارت 
قض�اوت بس�یار مه�م اس�ت. در زمین�ه حس�ابداری 
ب�ه معن�ای ع�ام، حس�ابداران بای�د ای�ن توانای�ی و 
شایس�تگی را داش�ته باش�ند که به مدیران سازمان در 
تصمیمگیریها و تصمیم‌س�ازیها کمک کنند. حسابداری 
از علوم چندرشته‌ای اس�ت و با اقتصاد، مدیریت، آمار 
و حقوق و مباحث کس�ب‌وکار عجین است. حسابداران 
و حسابرس�ان باید در مورد تغییرات محیط کس�ب‌وکار 
و اجتماع�ی حس�اس باش�ند و ب�ا س�رعت، واکن�ش 
نش�ان دهند. اس�تفاده از کامپیوتر چه در حسابرسی یا 
حس�ابداری و چه در محیط‌های آموزش اهمیت زیادی 
دارد و برای اینکه اثربخشی و کارایی فناوری اطلاعات 
و ارتباطات در حرفه حس�ابداری بالا برود باید کارهای 

زیادی انجام شود. 
به‌عنوان حس�ن ختام از مرحوم زنده‌ی�اد اصغر خرمی 
یاد کنم که همیش�ه می‌گفت باید این بچه‌های جوان‌تر را 

آموزش داد، آنان همکاران رده بالا را هُل خواهند داد.  
از شرکت شما در میزگرد سپاسگزاریم.
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